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Bozena Olik-Pawilik
O zjawisku znieksztatcania obrazu matematyki*

Abstract. In this paper, we identify the phenomenon of false conviction. We
analyze the definition of false conviction and provide the typology of false
convictions, including their logical, geometric, cognitive and methodological
types. Every type of false conviction is exemplified by empirical data.

1. Wprowadzenie

Nie mozna (...) wrzucaé¢ do tego samego worka pojeciowego, z jednej strony
postaw i zachowan ucznia, ktéry méwi lub pisze byle co, bo nie interesuje
go rozwigzanie problemu, chwilowych pomytek, wywotanych brakiem uwa-
gi, bledéw wynikajacych z luk w wiedzy, ktére moga by¢ latwo poprawione
przez samego ucznia, gdy pozostawi mu sie czas na refleksje lub uzupetnienie
wiadomosci, wnioskéw opartych na lekkomyslnym zgadywaniu itp., z drugiej
za$ strony $wiadomego rozumowania logicznie niepoprawnego, oraz bledéw
ujawniajacych gleboko zakorzenione falszywe koncepcje, ktorych uczen na-
wet z uporem broni, jezeli mu na to pozwalamy (Krygowska, 1989, s. 146).

Tak apelowala Z. Krygowska w przemowieniu wygloszonym podczas inau-
guracji konferencji zorganizowanej przez Miedzynarodowa Komisje do Studiowa-
nia i Ulepszania Nauczania Matematyki®, na ktérej btad w matematyce szkolnej
byt gléwnym przedmiotem rozwazan. W swojej wypowiedzi Z. Krygowska zwré-
cila uwage na wystepowanie réoznorodnych typow uczniowskich btedéw i wyraznie
podkreslita, iz szczegdlnego traktowania wymagaja te bledy, ktore sa rezultatem
gleboko zakotwiczonych falszywych koncepcji czy nieprzypadkowego a niepopraw-
nego rozumowania. Bledy nazwala istotnymi ¢ nieuniknionymsi skladnikami ludz-
kiej dzialalnosci. Stwierdzila tez, ze zakres analiz i badari (dotyczacych probleméw
zwiazanych z bledami) jest tak rozlegly i ich wyniki tak bogate, Ze nie jest juz
mozliwe opanowanie indywidualng wiedzq tego, co juz zostalo wypracowane.

*On distorting the image of mathematics
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Problematyka rozprawy doktorskiej (Pawlik, 2004c), niepublikowanej do tej
pory w calosci, ktérej fragmenty skladaja sie na niniejszy artykul, koncentruje
sie na btedach dostrzezonych w rozumowaniach poczatkujacych studentéw mate-
matyki — przyszlych nauczycieli. Sa to takiego rodzaju bledy, ktérych nie mozna,
zgodnie z apelem, zlekcewazy¢, gdyz opieraja sie na niepoprawnych koncepcjach.
Falszywe przekonania, bo tak te koncepcje nazwano, funkcjonujace w rozumowa-
niach uczacych si¢ matematyki, steruja ich mysleniem podczas pracy nad réznego
rodzaju zadaniami, utrudniajac albo wrecz uniemozliwiajac ich poprawne rozwia-
zanie. Sg one niebezpieczne dla tworzonego w umysle uczacego sie obrazu mate-
matyki, poniewaz nie wykorzenione moga staé si¢ przyczyna jego znieksztalcania.

2. Okreslenie i krotka charakterystyka fatszywych przekonan

Falszywe przekonania (w skrécie FP) — domniemane fundamenty niepopraw-
nych rozumowan; sa nimi falszywe koncepcje, bledne schematy myslowe oraz nie-
poprawne reguly wnioskowania. Okreslenie to powstalo przez analogie do zaob-
serwowanych przez A. Bella (1992, s. 11) uczniowskich falszywych pogladéw —
blednych przekonan typu: mnozenie zwieksza, a dzielenie zmniejsza, czy dzieli sie
liczbe wiekszq przez mniejszq.

Nazwa ta objete sa takie btedne schematy, ktore stosowane sa przez studen-
téw jakby automatycznie. Choé nazwane zostaly przekonaniami?, nie znaczy to,
ze sg one uswiadomione. Chodzi o to, ze studenci postepujac wedlug tych sche-
matow dzialaja w dobrej intencji i wydaja si¢ by¢ przekonani, ze ich rozumowania
i dzialania sa poprawne. Warto podkresli¢, ze falszywe przekonania studenta, kto-
ry nie zetknal sie z wywolujacym zaniepokojenie konfliktem zmuszajacym go do
weryfikacji swojego (blednego) rozumowania, pozostaja nieuswiadomione.

Charakterystyczne dla rozwigzan opartych na falszywych przekonaniach jest
to, ze ich autorzy przystepuja do pracy nad zadaniem tak, jakby juz znali od-
powiedz. Wiekszoé¢ z nich nie bada, nie poszukuje, nie powoluje sie na poznane
wczesniej definicje czy twierdzenia. Wydaje sie, ze autorzy formulujac rozwiazanie
realizuja pierwsza my$l, ktéra im ,przyszta do glowy”.

3. Przyktady i typy fatszywych przekonan

W ramach opisanych w rozprawie badan wyrédznione zostaly cztery typy fal-
szywych przekonan. Mozna je krétko scharakteryzowaé¢ w podany dalej sposéb.
Typ I - falszywe przekonania ,logiczno-pojeciowe”
Falszywe przekonania tego typu dotycza rozumowan, ktére zwiazane sa z btedna
definicja pojecia, niepoprawng regula wnioskowania lub ich struktura logiczna —
jak to ujal Z. Powazka (2009, s. 215) — opiera sie na blednej tautologii.

2 W pedagogice funkcjonuje termin przekonanie. W pracy (Okon, 1984, s. 248) czytamy, iz
jest to wzglednie staly skladnik swiadomosci czlowieka, oparty na przeswiadczeniu, ze pewien
stan rzeczy jest taki, a nie inny; na przekonania skladajq sie: poznanie jakiego$ stanu rzeczy,
emocjonalna aprobata zdobytej wiedzy oraz sklonnos$é do postepowania zgodnego z jej trescig;
najlepszym sprawdzianem sily przekonan jest codzienna praktyka potwierdzajgca zgodnosé wiedzy
i dzialania.
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Typ II - falszywe przekonania ,polgczenia”.
Dotycza sklejeii? i ztozen (,,potaczen”) przeksztalcenn geometrycznych. Zwiazane sa
z przenoszeniem przez studentéw wlasnosci pewnych obiektéw matematycznych na
,howy” obiekt —  polaczenie” — powstaly z danych wedlug domyslnej zasady.
Typ III — falszywe przekonania ,analogia”
Tego typu falszywe przekonania powstaly przez nieostrozne wykorzystanie zdoby-
tej wezesniej wiedzy.
Typ IV - falszywe przekonania ,,metodologiczne”
Zwiazane sa z takimi rozumowaniami, w ktérych ujawniaja sie bledy natury me-
todologicznej — dotyczace np. roli przyktadu, kontrprzyktadu czy rysunku.

Zaprezentowane dalej przyktady studenckich prac stuza ukazaniu zaréwno sa-
mych falszywych przekonan, jak i zwrdceniu uwagi na rézne ich typy.
Prezentacja kazdego z zawartych tu przykladéw obejmuje:

e temat zadania,
e (bledne) rozwiazanie tego zadania podane przez studenta,
e analize przedstawionego rozwiazania,

e ogblne sformutowanie falszywego przekonania, stanowigcego domyélny fun-
dament blednego rozumowania zawartego w omawianym rozwigzaniu.

Nie mam pewnosci, ze wszystkie rozumowania autoréw analizowanych prac
przebiegaty doktadnie tak, jak zostaly przedstawione. Hipotetyczne rozumowania
studentow zwerbalizowane zostaly po to, by je opisa¢ i rozpoznac istote bledow
popelnionych w oparciu o falszywe przekonania.

Jako pierwsze przedstawiono falszywe przekonanie FP ,odcinek”. Choé bylo
ono juz niejednokrotnie prezentowane we wczesniejszych publikacjach (por. np.
Pawlik, 2003, 2008), zamiescilam je tutaj ponownie dla przejrzystosci prezentacji,
poniewaz i na tym falszywym przekonaniu oparte jest rozwigzanie zamieszczone
w dalszej czedci tej pracy (zob. Przyklad 2). Nalezy zaznaczyé, ze inne przyklady
falszywych przekonan lub bledne prace studentéw ilustrujace te falszywe przekona-
nia, na ktére zwrdécono uwage w niniejszym opracowaniu, znalez¢ mozna w innych
publikacjach B. Pawlik wskazanych w wykazie literatury.

FP ,odcinek” przedstawia sie nastepujaco:

FP ,odcinek”
Obrazem odcinka AB w przeksztalceniu P jest odcinek A'B' taki, ze P(A) = A’,
P(B) = B’
(niezaleznie od okreslenia przeksztalcenia P).

3 Sklejenia przeksztatcen to przeksztalcenia zadane dwu- lub wielonormowo. Mimo ze odwzo-
rowania tego typu nie maja dla teorii przeksztalcen wiekszego znaczenia, dla celéw dydaktycznych
(chodzi o to, by skontrastowaé pojecie ztozenia przeksztalcen) byly uwzgledniane na éwiczeniach
7 geometrii elementarne;j.
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O jego funkcjonowaniu w rozumowaniach uczacych si¢ matematyki swiadczy
przywotane dalej rozwiagzanie zadania 1 podane przez studentke, ktora nie uczest-
niczyta w zajeciach, w ramach ktérych omawiane bylo zagadnienie obrazu odcinka
w przeksztatceniach geometrycznych.

4‘ Przyktad 1

ZADANIE 1 Ocen wartosc logiczng ponizszego zdania. OdpowiedZ uzasad-
nij.
Obrazem odcinka AB w przeksztalceniu P jest odcinek A’'B’ taki, ze

P(A)=A', P(B)=B'.

Rozwigzanie studentki.
Oooreur  polewka AB o {amcmdr, P et ek A'B
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W swoim uzasadnieniu autorka pracy klarownie sformutowala btedny przepis
na ,wyznaczenie obrazu odcinka AB w przeksztalceniu P”. Prawdopodobnie wcze-
$niejsze do$wiadczenia szkolne przyczynily sie do wytworzenia opisanego schema-
tu w umysle rozwiazujacej zadanie. Na wczedniejszych etapach edukacji uczyta sie
o przeksztalceniach zachowujacych wspétliniowosé punktéw i ich uporzadkowanie.
Wtasnie tak konstruowalto si¢ obraz odcinka w kazdym z rozwazanych przyktaddw.
Wydaje sie, ze wielokrotne powtérzenie tego samego sposobu postepowania mogto
przyczyni¢ sie do utrwalenia pogladu, iz powyzszy schemat jest uniwersalny, wiec
mozna go stosowaé do wszystkich przeksztalcen geometrycznych. Wyglada na to,
ze dla studentki ,obraz odcinka” utozsamil sie¢ z tym, co zawsze robila w szkole,
czyli z procedura znajdowania jego obrazu — ,wyznaczy¢ obrazy koncéw odcinka
i polaczyé je”.

O tym, ze taka procedura wielu studentom nie jest obca, przekonuje wypowiedz
innej osoby, ktéra przyznala, iz:

W szkole podstawowej, poiniej $redniej, zawsze myslatam, uczono mnie, Ze
obrazem odcinka w przeksztalceniach jest odcinek. Jednak na studiach okazalo sie,
ze nie we wszystkich przeksztalceniach obrazem odcinka jest tez odcinek.

Dla ilustacji kolejnych fatszywych przekonan — innego typu — poshuzy rozwia-
zanie zadania 2.
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4‘ Przyktad 2

ZADANIE 2 Przeksztalcenie P plaszczyzny okreslono wzorami

/

= 2x+1
y o= 2y+2
o Czy P jest podobieristwem?

o Czy P jest przeksztalceniem afinicznym?

Rozwigzanie studentki.* Czy to jest podobieristwo? Aby to pokazaé wezme
trzy wspdtliniowe punkty A, B, C.
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Poniewaz zachowana jest wspétliniowo$é, a jak wiemy na podstawie twierdze-

nia, podobienstwo zachowuje wspotliniowo$é, zatem to przeksztalcenie jest po-
dobienstwem.

Sprawdze jeszcze dla prostej y = —x.
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Prosta y = —x przeszta w tym przeksztalceniu na prostq y' = —x' + 3, zatem
jest to podobienstwo.
Z tych samych powoddw jest to przeksztalcenie afiniczne, bo jak wiemy prze-

ksztalcenie afiniczne zachowuje wspdtliniowosé.

Zaprezentowane rozwiazanie jest przyktadem blednego rozumowania koncza-
cego sie prawdziwym wnioskiem. Analizujac jego strukture logiczng mozna za-
uwazy¢, ze autorka potraktowala wystepujaca w nim implikacje tak, jakby byla
rownowaznoscia. Na wczeéniej poznane i zacytowane w pracy twierdzenie: podo-
bienstwo zachowuje wspotliniowosé punktow, powolata sie w ten sposéb, ze zacho-
wywanie wspolliniowosci punktéw przez dane przeksztalcenie (warunek konieczny
dla zalozenia twierdzenia) potraktowala jako warunek wystarczajacy na to, aby
przeksztalcenie to byto podobienstwem. Wyglada na to, ze rozumowanie studentki
przebiegalo tak, jak gdyby uznawala ona falszywa regute dowodzenia, ktéra mozna
by nazwaé ,regula odrywania" postaci:

pP=44q
p

Przypuszczalne rozumowanie studentki, w ,, jezyku inkluzji”, mozna opisa¢ na-

stepujacym, niepoprawnym, ogélnym schematem wnioskowania:

FP ,COPI”

falszywe przekonanie — , czesciowo odwrdécona przechodnio$é inkluzji”

Btedna reguta wnioskowania
AcB,CCB

CcA

Rozumowanie oparte na powyzszym falszywym przekonaniu ,,COPI” student-
ka powtorzyla na koncu swojej pracy, stwierdzajac, iz z tego samego powodu —
zachowywania wspétliniowosci punktéw — przeksztatcenie P jest przeksztalceniem
afinicznym.

Na uwage zastuguje takze sposob, w jaki autorka omawianego rozwiazania uza-
sadnita nastepujacy fakt: zachowana jest wspotliniowosé — wspotliniowosé punk-
tow jest niezmiennikiem danego przeksztalcenia. Na poczatku studentka wykonata
rysunek, na ktérym zaznaczyla dwie tréjki wspétliniowych punktéw (w obu przy-
padkach oznaczonych jednakowo: A, B, C'; punkt A jako punkt wspélny obu tréjek)

4 Rozwiazanie to jest przykladem pracy, ktéra trudno jest w sposéb bezdyskusyjny zaliczy¢ do
jednego z typow prezentowanych przykladéw, ze wzgledu na to, iz zawarte w nim rozumowanie
oparte jest na wiecej niz jednym falszywym przekonaniu.
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polozonych na prostych o réwnaniach y = —x oraz y = 0. Wybrane punkty prostej
o réwnaniu y = 0 polaczyla, otrzymujac odcinek AC, dla ktérego punkt B jest
$rodkiem. Nastepnie wyznaczylta obrazy tych punktow, obliczajac odpowiednie ich
wspoélrzedne. W efekcie, taczac obrazy punktéw, utworzyla z nich odcinek A'C’,
korzystajac w tym momencie miedzy innymi z tego faktu, ktéry chciata wykazaé
(zachowywania wspotliniowoéci punktéw przez przeksztalcenie)®. Wydaje sie, iz
rezultatem takiego rozumowania — obrazem trdjki punktéw odcinka jest trojka
punktow odcinka — nie byla usatysfakcjonowana, gdyz w dalszej czesci rozwigza-
nia napisala: Sprawdze jeszcze dla prostej. ROwnanie obrazu prostej o réwnaniu:
y = —x wyznaczyla rachunkiem analitycznym. Ostatecznie stwierdzila, ze skoro
wybrana przez nig prosta y = —x przeszla w tym przeksztalceniu na prostg (tu
o réwnaniu: y = —x + 3)°, zatem zachowana jest wspétliniowosé.

Analiza uzasadnienia autorki pracy pozwala przypuszczaé, iz dokonane przez
nig uogdlnienie — zaobserwowanej dla jednego obiektu wlasnosci — jest rezultatem
rozumowania, ktére mozna opisaé nastepujaco:

Jezeli A nalezace do Z jest W, to kazdy X nalezacy do Z jest W.

Zauwazmy, iz do teoretycznego rozumowania studentki przystaje poprzednio opi-
sane FP ,COPI”:
WcZzZ XeZ
Xew

Wydaje sie, ze falszywe przekonanie wspomniane wyzej ma tez zwiazek z wy-
stepujaca w logice regula uogdélniania.

Regula uogdlniania
p(z),z € X
Ve X :p(x)
jest reguly dowodzenia, bowiem jesli p(z),x € X, jest funkcja zdaniows praw-
dziwg w X, to dla kazdego a € X prawdziwe jest zdanie ¢(a), co dowodzi, ze
zdanie Va € X : ¢(x) jest prawdziwe” (Rasiowa, 1984, s. 235).

FP ,PU”
falszywe przekonanie — ,przyklad — uogdlnienie”
Bledna regula uogdélniania
p(a)
Vr € X : ()’

gdzie a jest okreSlonym (wiadomym, konkretnym) elementem zbioru X.

Przedmiotem rozwazan autorki omawianego rozwiazania nie byla dowolna pro-
sta, lecz prosta wskazana rownaniem. By¢é moze w odczuciu studentki prosta o row-
naniu y = —z byta dowolnie wybrana prosta na plaszczyznie. Wyznaczenie obrazu
takiej prostej, a nastepnie stwierdzenie, ze otrzymany obiekt jest rowniez pro-
sta, bylo dla autorki pracy wystarczajacym argumentem potwierdzajacym teze:

5 Studentka ujawnita tu kolejne fatszywe przekonanie — FP ,odcinek”.
6 Studentka sporzadzita btedny rysunek — nie zwrécita uwagi na to, ze wyznaczony wczeéniej
obraz punktu A powinien nalezeé¢ do obrazu prostej o réwnaniu y = —z.
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Przeksztatcenie P zachowuje wspolliniowo$¢ punktéw. Takie uzasadnienie, skon-
struowane w oparciu o FP ,PU”, jest ,dowodem przez przyklad”. Prowadzi do
kolejnego falszywego przekonania:

FP "DP
falszywe przekonanie — ,dowdd przez przyktad”
Aby udowodnié twierdzenie, wystarczy wskazac choé jeden przyklad, ktory je
potwierdza.

Mysle, ze warto podkredlié¢, iz autorka ostatniej pracy w jednym rozwiazaniu
trzykrotnie rozumowata podobnie w zréznicowanych pojeciowo i metodologicznie
sytuacjach. Jej praca wyraznie ukazuje skale zagrozenia dla obrazu matematyki
wywolanego przez falszywe przekonania ,dzialajace” w umyéle studentki.

Do kolejnej grupy falszywych przekonan nalezy bledna koncepcja stanowiaca
fundament kolejnego z zaprezentowanych tu rozwigzan.

4‘ Przyklad 3

ZADANIE 3 Czy zlozenie Sp08,, gdzie A € a ma punkty stale? Jesli tak,
to ile i jakie?

Rozwigzanie studentki.

x T

\{?\Tu

T T P )

Wskazany przez autorke rozwigzania punkt A rzeczywiscie jest punktem sta-
lym rozwazanego ztozenia, niestety, nie jedynym. Studentka mogta to tatwo stwier-
dzi¢, gdyby sie w ogdle nad tym zastanowila. Wybrany przez nia — w sposob szcze-
gblny, najprawdopodobniej w celu zorientowania si¢ w sytuacji — punkt Y, jest
réwniez poszukiwanym elementem zbioru punktéw statych. Poza jednym empi-
rycznym zabiegiem, polegajacym na wyznaczeniu obrazu punktu Y, autorka nie
probowala zrobi¢ nic wiecej — nie wyznaczyta obrazéw innych punktéw, ani nie sko-
rzystala z definicji punktu statlego. Rozumowala tak, jakby uwazala, iz prawdziwe
jest nastepujace twierdzenie:
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FP iloczyn”

Zbior punktow statych zlozenia przeksztalcen geometrycznych sklada sie z wspélnych

punktow statych sktadowych tego zlozenia.

Jako ostatnie zilustruje falszywe przekonanie o innej od poprzedniego naturze

metodologicznej.

4‘ Przyktad 4

ZADANIE 4 Dane sq¢ przecinajgce sie, nie prostopadle proste a i b. Prze-
ksztatcenie P_s plaszczyzny okreslono w nastepujgcy sposob:
Obrazem punktu X jest taki punkt X', ze istnieje A € a spelniajocy wa-

runki:
AX b i AX = —24X,

a) Czy P_o jest wzajemnie jednoznacznym przeksztalceniem plaszczy-
zny na plaszezyzne?

b) Wyznacz zbidr punktow stalych przeksztalcenia P_s.
c) Czy P_y jest podobienstwem?
d) Okresl, jesli istnieje, przeksztalcenie odwrotne do P_s.

Odpowiedzi uzasadnij!
Rozwiagzanie studenta B dotyczace punktu c).

b
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S. Turnau (1991) precyzujac pojecie bledu napisal, iz blgd jest nieumysiny,
tj. popelniajocy go dziala w dobrej intencji i w swoim mniemaniu — wlasciwie.
Majac na uwadze przywolane stwierdzenie mozna by¢ zdania, iz to, co student
przedstawil jako rozwiazanie zadania (rezultat jego myslenia nad postawionym
problemem) stanowilo — w jego odczuciu — wladciwa odpowiedZ na pytanie: ,,Czy
P_5 jest podobienstwem?”. Oczywiscie, problem nie tkwi w tym, ze autor sporza-
dzil i powotlal sie¢ w rozwiazaniu na rysunek, na ktérym rzeczywiscie widaé, ze
w rozwazanym przeksztalceniu obrazem wskazanego kwadratu nie jest kwadrat”.
Istota dostrzezonej trudnosci polega na tym, ze autorowi pracy wydawalo sie, ze
zrobil to, co nalezalto zrobié¢, zeby odpowiedzieé¢ na postawione w ramach egzaminu
pytanie. ,Sformulowana” przez studenta odpowiedZ ukryta jest w rysunku; stu-
dent ,odpowiedzial rysunkiem”. (Czytelnik pracy moze sprébowaé te odpowiedz
swydoby¢” z przedstawionego rozwiazania.) Obiekty przedstawione na wykona-
nym (doktadnie) rysunku student potraktowal jako prawidlowo ,skonstruowany”
kontrprzyklad, a argumentacje wzrokowa, ktora sie postuzyl, jako wystarczajaca
argumentacje matematyczna. Rozumowal tak, jakby uwazal, ze:

FP ,DPK”
falszywe przekonanie — ,dowdd przez pokazanie”
Argumentacja wizualna (,jak widaé na rysunku”) jest rodzajem argumentacji
matematycznej.

Falszywe przekonanie FP ,COPI”, to przyktad falszywego przekonania typu L.
FP iloczyn” nalezy do falszywych przekonan typu ,polgczenia” Typ III falszy-
wych przekonan zilustrowany zostal przez FP ,odcinek”. Natomiast FP ,DPK”
ukazuje istote falszywych przekonan typu IV.

4. Zakonczenie

Zaprezentowane (w rozprawie doktorskiej) rozwigzania zadari pozwalaja wat-
pi¢ w slusznodé stwierdzenia, ze falszywe przekonania funkcjonujace w rozumo-
waniach studentéw zanikaja samoistnie w miare uptywu czasu, czy tez w wyniku
rozbudowywania ich matematycznej wiedzy. Uzmystawiaja, ze kazde nieusuniete
falszywe przekonanie stanowi powazne zagrozenie dla wiedzy studentow. Falszy-
we przekonania moga bowiem staé sie, z jednej strony, przyczyna szeregu réznych
bledéw i nieporozumien trudnych do wyeliminowania bez wczesniejszego usuniecia
zakotwiczonych w umystach uczacych si¢ matematyki rozmaitych niepoprawnych
schematéw, koncepcji czy regul, z drugiej za$ impulsem do formowania sie w ich
umystach kolejnych falszywych przekonan, gdyz, jak stwierdzita Z. Krygowska:

7 Student B jest takze autorem innego rozwiazania przemawiajacego za funkcjonowaniem w je-
go rozumowaniu FP ,brzeg” — Figura to linia przedstawiona $ladem przyrzadu rysujgcego (zob.
Pawlik, 2008). W kontekscie przedstawionego wczesniej falszywego przekonania FP ,odcinek”
oraz FP ,brzeg” pojawiaja si¢ tu pytania: Jaki zbiér punktéw student mial na mysli méwiac
o kwadracie? W jaki sposéb wyznaczal obraz tego kwadratu w badanym przeksztatceniu?
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(...) matematyka jako przedmiot uczenia si¢ zachowuje swg organizacje we-
wnetrzng. Jest to dziedzina pojeciowo zorganizowana przez sama siebie tak, ze
pozornie drobna luka w rozumieniu lub wiedzy tatwo moze sprowokowaé na-
stepne nieporozumienia, narastajace jedne na drugich, ktore uzewnetrzniaja
si¢ w lawinie bledéw, trudnej do zatrzymania (Krygowska, 1989, s. 142).
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